
DE - Benutzerhandbuch 1Control LINK

1 - HINWEISE ZUM GEBRAUCH
Beschreibung
1Control-LINK ist ein elektronisches Gerät, das Ihnen ermöglicht, 1Control SOLO- oder 
1Control DORY-Geräte zu steuern.
1Control-LINK kommuniziert mit 1Control SOLO oder 1Control DORY mittels Bluetooth LE 
4-Protokoll. 1Control-LINK ist mit dem Internet über ein 2,4 GHz WLAN-Netzwerk oder 
über RJ45-LAN-Netzwerkkabel verbunden.
�
Betriebsabstand
Der maximale Abstand zwischen 1Control-LINK und einem zu steuernden 1Control-SOLO 
oder -DORY variiert, entsprechend der Umweltbedingungen. Üblicherweise beträgt die-
ser Abstand zwischen 15 und 30 Metern
Um den Bereich des 1Control-LINK zu maximieren ist es am besten, dieses mindestens 1 
Meter über dem Boden und an einem Ort ohne Hindernisse zwischen 1Control-LINK und 
zu steuerndem 1Control-SOLO oder -DORY zu platzieren. Stahlbetonwände oder Metal-
lkästen können das 1Control-LINK-Signal abschwächen oder blockieren.
Beispiele für die Positionierung:

A) 1Control-SOLO platziert in der Nähe des Tores und 1Control-Link platziert im Haus, am 
Fenster, das dem Tor am nächsten liegt. Diese Lösung ermöglicht Ihnen, das Tor sowohl 
mit Bluetooth als auch mit WLAN zu öffnen.

B) 1Control-SOLO und 1Control-LINK beide im Haus, an dem Fenster, das dem Tor am 
nächsten liegt, platziert.
Auf diese Weise können Sie, indem Sie die Reichweite der auf Ihrem SOLO integrier-



ten Fernbedienung nutzen, eine größere Entfernung abdecken und Ihr Tor über die 
WLAN-Verbindung öffnen.

Betriebsbedingungen
1Control-LINK muss an einem vor Witterungseinflüssen geschützten Ort platziert sein.
�
Sicherheit
Wenn Sie 1Control LINK zum ersten Mal verwenden, muss ein 8-stelliger numerischer 
PIN-Code eingestellt werden. Diese PIN ist geheim zu halten. PIN-Code-Inhaber gelten 
als Administratoren des Geräts. Es ist möglich die PIN auf die Werkseinstellungen von 
LINK zurückzusetzen.
Der Administrator des LINK-Gerätes kann andere Nutzer einladen, eine Automation zu 
verwenden, die über ein 1Control-SOLO- oder 1Control-DORY-Gerät verbunden ist, ohne 
diesen den PIN-Code zu geben, nur durch Nutzung der durch die App gebotenen Frei-
gabefunktionen.
Die Kommunikation zwischen dem 1Control-LINK und dem 1Control-SOLO ist durch Si-
cherheitsalgorithmen der neuesten Generation geschützt, die auf öffentlichen Schlüss-
eln und symmetrischer End-to-End-Verschlüsselung mit vergänglichen Schlüsseln ba-
sieren. Die Kommunikation zwischen 1Control-LINK und einem Smartphone verwendet 
Sicherheitsalgorithmen für eine sichere und verschlüsselte Internetverbindung.
�
Spannungsversorgung
Der 1Control-LINK wird über ein 5V USB-Netzteil (bereits im Paket enthalten) versorgt.

�Daten und Einschränkungen
LINK kann 5 SOLO- oder DORY-Geräte steuern und kann von mehreren Personen/Smar-
tphones verwendet werden.
�
App
Die App “1Control” ist kostenlos und kann von den iPhone- und Android-Stores herun-
tergeladen werden.
Sie ist mit den folgenden Systemen kompatibel:
- Smartphone iPhone 4S oder höher mit iOS 9 oder höher
- Android-Smartphone mit System 4.3 oder höher und Bluetooth LE 4
Die App “1Control” kann mehrere 1Control-Geräte gleichzeitig verwalten und steuern.
�
Erstinstallation
1. Stellen Sie sicher, dass Sie bereits die “1Control”-App heruntergeladen und ein SOLO- 
oder DORY-Gerät konfiguriert haben
2. Schließen Sie die Antenne und das mitgelieferte Netzkabel an den 1Control-LINK an
3. Platzieren Sie den 1Control-LINK an einem Ort, an einem Ort mit WLAN-Netzwerkrei-



chweite und in einem Abstand von weniger als 20-30 Metern vom 1Control-SOLO- oder 
1Control-DORY-Gerät, das Sie steuern wollen
4. Verbinden Sie die “1Control”-App mit dem 1Control-LINK und richten Sie einen gehei-
men PIN-Code ein
5. Verbinden Sie das 1Control-LINK-Gerät mit dem gewünschten WLAN-Netzwerk oder 
über Netzwerkkabel
6. Koppeln Sie ein 1Control-SOLO- oder 1Control-DORY-Gerät mit dem 1Control-LINK

Gemeinsame Nutzung
Geräteadministratoren können über die App “1Control” einen Zugriff mit 1Control LINK 
freigeben.
Alle Benutzer, die eine Freigabe erhalten möchten, müssen sich über die App unter An-
gabe ihrer Telefonnummer registrieren. Hinweis: Es ist nicht möglich, dieselbe Telefon-
nummer zur Registrierung von verschiedenen Smartphones zu verwenden.
Der Administrator kann einem Benutzer den Zugriff freigeben, indem er dessen Telefon-
nummer eingibt. Sie können Zeitbeschränkungen (Start- und Enddatum, Wochentage, 
Tageszeiten) für Freigaben festlegen. 
Sie müssen sich nicht in der Nähe des Geräts befinden, um einen Zugriff zu teilen. Dieser 
Vorgang kann auch per Fernzugriff ausgeführt werden.
�
Zurücksetzung auf Werkseinstellungen
Es ist möglich, alle auf dem LINK gespeicherten Daten vollständig zu löschen, indem Sie 
es auf die Werkseinstellungen zurücksetzen. Halten Sie zum Zurücksetzen die Reset-Ta-
ste am Gerät länger als 10 Sekunden gedrückt. Das Wiederherstellen des Geräts führt 
zum Verlust aller gespeicherten Daten.
�
Kundendienst nach dem Kauf
Bei Problemen schreiben Sie an support@1control.it

�Paketinhalt
1 LINK-Gerät
1 Bluetooth 4 LE / Wi-Fi-Antenne
1 USB 5V-Netzteil
1 USB / Mikro-USB-Kabel
�
Weitere Daten
Abmessungen: 57 x 57 x 25mm
Gewicht (inkl. Antenne): 60g

2 - SICHERHEITSHINWEISE
Störungen 



�Elektromagnetische Störungen können die Leistungen aller mobilen Geräte, ein-
schließlich 1Control LINK beeinträchtigen.
WLAN� 
Konformität mit europäischen CE ROHS-Zertifikaten (Direktive 2014/53/EU) 
�Übertragungsleistungen: 
�+ 20dBm @802.11b� 
+ 14dBm @802.11n
Trafo 
�Konformität mit europäischen CE ROHS-Zertifikaten 
�Geräteeingang: DC5V ~ 1A 
�Transfo-Ausgang: DC5V ~ 2A
Zubehör� 
Verwenden Sie nur das auf der Verpackung angegebene Zubehör.
Gebrauchsanweisung� 
Bewahren Sie die Gebrauchsanweisung sorgfältig auf.

3 - SICHERE ANWENDUNG
• Schütteln, werfen oder stoßen Sie das Gerät nicht.
• Legen Sie das Gerät nicht in die Mikrowelle.
• Benutzen Sie das Gerät nicht in Gegenwart von Gasen oder Explosivstoffen – Brand-
gefahr!
• Legen Sie das Gerät nicht auf heiße Oberflächen, da es sonst nicht mehr richtig funktio-
niert.
• Halten Sie das Gerät außer Reichweite von Kindern.
• Wir empfehlen, nur das im Paket mitgelieferte Netzteil zu verwenden.
1Control LINK ist ein drahtloser Sender. Obwohl das Gerät normgerecht und CE-Konform 
ist, könnte 1Control LINK die Funktion von elektronischen oder medizinischen Apparaten 
beeinflussen. Bitte halten Sie sich an die Vorschriften.
Das Gerät nicht zerlegen oder verändern, da dies gefährlich sein und es kaputt gehen 
könnte. Das Gerät nicht ins Feuer werfen – Brand- bzw. Explosionsgefahr.
Die Kontakte des Gerätes nicht schweißen, dies könnte zu Ausfällen, Überhitzungen, 
Explosionen oder Bränden führen. 
Im Falle einer Überhitzung des Gerätes, bei Farbwechsel oder Verformung während des 
Gebrauchs, sofort den Gebrauch unterlassen und nach Ersatzgerät fragen. 
Im Falle von Flüssigkeitsverlust oder schlechtem Geruch, das Gerät von Hitzequellen 
entfernen, um Brand- oder Explosionsgefahr zu vermeiden.

4 - BEGRENZTE HERSTELLERGARANTIE
Die Pflichten von 1Control sind auf Reparaturen begrenzt oder je nach Ermessen von 1 
Control, auf Ersatz des Produktes oder der fehlerhaften Teile.
Während der Garantiezeit dürfen Reparaturen nur von autorisieren Servicepartnern dur-
chgeführt werden.



Diese Garantie hat keinen Einfluss auf die vom Gesetz vorgesehenen Rechte des Kun-
den, je nach anwendbarer Landesgesetzgebung und auch nicht auf die Rechte des 
Kunden gegen den Händler, welche vom Verkaufsvertrag abstammen. In Abwesenheit 
von anwendbarer Landesgesetzgebung, ist diese Garantie der einzige Kundenschutz 
und weder 1Control, noch seine Schwestergesellschaft oder sein Händler sind für jegli-
chen zufälligen oder indirekten Schaden an den 1Control Produkten, stammend von der 
Nichteinhaltung der ob genannten Garantiebedingungen, verantwortlich. 
Die vom Verbraucherschutz anerkannten Rechte des Verbrauchers werden nicht beein-
trächtigt. 
Einige Produkte können von diesen Richtlinien abweichen. Überprüfen Sie dies mit Ihrem 
Händler oder besuchen Sie die Website www.1control.it 
� 
Ausschluss von anderen Schäden
Soweit gesetzlich zulässig, sind das Unternehmen 1Control und seine Lieferanten, seine 
Beteiligungsgesellschaften und seine Vertreter nicht verantwortlich für: 
• Zufällige- oder Folgeschäden; 
• Schäden oder Verluste jeglicher Art bezüglich Verdienstausfall, Datenverluste, Verlust 
der Privatsphäre, oder Verlust von vertraulichen Informationen, 
Schaden durch Funktionsuntüchtigkeit der Software oder Hardware, Personenschäden 
oder Verstoß gegen Pflichten (einschließlich, z.B., Sorgfaltspflicht, Treu und Glauben) 
oder indirekte Schäden wie Moralschäden die mit Soft- oder Hardware in Verbindung 
stehen. Oben genannter Haftungsausschluss  gilt auch im Falle, wenn 1Control oder 
seine Lieferanten, Beteiligungsgesellschaften und  Vertreter über mögliche Verlusten 
oder Schäden informiert wurden und auch im Falle von Fehlern, Schuld (eingeschlossen 
Nachlässigkeit), verschuldensunabhängiger Haftung, falsche Darstellung oder anderen 
Gründen. 
Wir weisen darauf hin, dass  der Haftungsausschluss in manchen Rechtssystemen für 
zufällige oder Folgeschäden nicht zulässig ist. 
�
Erlöschen der Garantie
Die begrenzte Herstellergarantie gilt nicht falls die Software oder Hardware:
• für kommerzielle Zwecke verwendet wird, eingeschlossen Vermietung oder Leasing;
• modifiziert und gefälscht wird;
• höherer Gewalt ausgesetzt ist, unangebracht oder unerlaubt benutzt wird;
• bei Nachlässigkeit, Unfall, Abnutzung, falscher Anwendung und bei Gründen die nicht 
in Verbindung mit Fehlern der Hard- oder Software stehen;
• während des Transports beschädigt;
• not used according to instructions given in the documentation and instructions manual 
otherwise;
• bei Anwendungsfehlern durch Nichtbeachten der Gebrauchsanweisung, bei Reparatu-
ren oder Schäden, die nicht von Servicepartnern von 1Control durchgeführt wurden, Die 
begrenzte Herstellergarantie schränkt Ihre gesetzlichen Rechte nicht ein.



Diese Garantie beschränkt die Rechte der Verbraucher nicht aus den nationalen Ge-
setzen über Verbrauchsgüter. Die Gültigkeitsdauer dieser Garantie beträgt 24 Monate 
gilt ab Kaufdatum Produktes. Bei gewerblicher Nutzung beträgt die Garantie 12 Monate. 
Während der Garantiezeit behebt der auf der Gebrauchsanweisung genannte nationale 
Händler auf eigene Kosten und in angemessener Zeit Defekte, die auf einen Produktion-
sfehler zurückzuführen sind.
Je nach geltenden Gesetzen, werden die festgestellten Fehler von geeignetem Kunden-
dienst-personal durch Reparatur behoben oder nach dem Ermessen von 1Control, durch 
ein neues Produkt ersetzt.
Die begrenzte Herstellergarantie ist nur im EU-Land gültig, in dem es gekauft wurde, und 
geht zu Lasten des nationalen Händlers, welcher am unteren Rand der Gebrauchsanwei-
sung genannt wird. 
�
Folgendes ist von der Garantie ausgeschlossen:
• Gebrauchsanweisung und/oder Verpackungen.
• Nutzerinhalte, Heruntergeladene Software oder Software von Dritten.
• Die Versandkosten (Hin- und Rücksendung) des Produktes an ein autorisiertes Kunden-
dienst-Center.
• Unsachgemäße Behandlung des Produktes, einschließlich Batterien.
• Höhere Gewalt.
• Nicht-Beachtung der Gebrauchsanweisung.�

Haftungsbeschränkung
Diese Garantie ist ein Verbraucherschutz von 1Control und schränkt den gesetzlichen 
Verbraucherschutz der in den jeweiligen Ländern gilt nicht ein.
Die Garantie kann nur bei autorisierten Servicepartnern oder bei den Händlern erfolgen.
Die Garantiedauer ist aus keinem Grund verlängerbar und gilt ab Kaufdatum, nachzuwei-
sen mit Rechnung oder Kassenbon.
Die während der Garantie ersetzten Fehlteile sind exklusives Eigentum von 1Control und 
können auf keinem Fall vom Verbraucher bemängelt werden. 
Soweit gesetzlich nicht anders geregelt, ist 1Control für Schäden durch Verlust von Be-
nutzerdaten, nicht verantwortlich.  
Bei Serviceleistungen schickt der Nutzer das Produkt  auf eigene Kosten an eine au-
torisierte Servicestelle, ohne Sperre bzw. Sicherheitscode. Dies könnte die Reparatur 
behindern.
Verdienstverluste, Verluste durch Nicht-Gebrauch und Folgeschäden sind von der Ga-
rantie ausgeschlossen.
Die Garantieleistung von 1Control steht immer im Verhältnis zum Einkaufswert des Pro-
duktes. Der Nutzer soll immer eine Kopie der Daten der persönlichen Software abspei-
chern bzw. aufbewahren.
Für Schäden, die aus ob genannten Gründen kein Garantiefall sind, muss der Verbrau-
cher für den Kostenvoranschlag des Kundendienstes und weitere anfallende Kosten be-



zahlen, auch wenn er keine Reparatur wünscht.
ACHTUNG: die Garantie erlischt bei Öffnungsversuche des Produktes oder Aufbrechen, 
einschließlich der Entfernung der Etiketten des Produktes.

5 - GEEIGNETE ENTSORGUNG DES PRODUKTES
Im Sinne des Art. 13 der Verordnung vom 25. Juli 2005, Nr.  151 ”Durchführung der Richt-
linien 2002/95/EG, 2002/96/EG e 2003/108/EG, mit Bezug auf der Beschränkung des 
Verbrauchs von gefährlichen Substanzen in den elektrischen und elektronischen Aus-
stattungen, sowie auf der Entsorgung der Abfälle“. Das Symbol eines durchgestrichen 
Müllcontainers auf dem Apparat oder auf der Verpackung zeigt, dass das Produkt nach 
Ende seiner Lebensdauer separat von anderem Müll entsorgt werden soll. Die Abfal-
ltrennung dieses Apparates ist vom Hersteller organisiert und geleitet. 
Der Benutzer, der diesen Apparat entsorgen möchte soll den Hersteller kontaktieren 
und den Anweisungen für die Abfalltrennungen des Produktes folgen, um dieses zu 
entsorgen. Die angemessene Abfalltrennung für die Folgesendung des abgelegten Pro-
duktes zum Recycling, Behandlung und umweltverträgliche Entsorgung trägt zum Ver-
meiden von möglichen, negativen Auswirkungen auf die Umwelt und die Gesundheit 
bei und fördert den Wiederverbrauch und/oder die Wiederverwendung der Materialien 
aus denen der Apparat zusammen gesetzt ist. Unsachgemäße Entsorgung kann zur vom 
Landesgesetz vorgesehenen Verwaltungsstrafe führen.

6 - KONFORMITÄTSERKLÄRUNG
1Control LINK wurde in Übereinstimmung mit den am 01.12.2022 geltenden technischen 
Standards und Richtlinien gebaut. Sie können unter diesem direkten Link zur Konformi-
tätserklärung eingesehen werden: www.1control.it/conformityLINK
Brescia, am 01.12.2022, gesetzlicher Vertreter, Marco Streparava


